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di accesso alla ricerca

Presentazione di risorse e servizi bibliotecari
per i dottorandi

Il Sistema Bibliotecario di Ateneo al servizio
della comunita universitaria

di Piera Storari

Mercoledi, 12 dicembre 2018 g@fﬁcm

Aula Magna del Rettorato
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Il Sistema Bibliotecario di Ateneo (SBA) fornisce
risorse e servizi per la ricerca e per la didattica

per rispondere alle esigenze informative della
comunita di riferimento

circa 35.000 utenti potenziali
di cui nel 2017:

818 docenti

325 assegnisti di ricerca

524 dottorandi

Le strutture del SBA, un Ufficio di
staff del Dirigente SBA e 8 Biblioteche
di area, sotto la Direzione 6
dell’Amministrazione centrale, si
occupano della costruzione,
valorizzazione, conservazione e
gestione delle risorse e dei servizi in
un insieme integrato e coordinato

° .
rsorse

utenti

servizi
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Il punto di partenza: negli ultimi decenni le biblioteche accademiche
di ricerca sono state profondamente trasformate dalla tecnologia

La biblioteca accademica
. si @ evoluta verso un nuovo
modello ibrido in cui i servizi

tradizionali della biblioteca fisica
si integrano con quelli
\ della nuova biblioteca di epoca

. digitale

.

La biblioteca accademica vive nella dimensione fisica,
virtuale e socio-culturale
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La dimensione fisica
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8 biblioteche di area in

13 punti di servizio aperti
al pubblico

10,5 ore giornaliere di

apertura
dal lunedi al venerdi

connessione rete e wi-fi
1.376 posti di lettura
7.450 mq superficie
accessibile al pubblico
informazioni e quick
reference

’utente di una biblioteca

e utente di un sistema di
biblioteche
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700.000 unita

La dimensione fisica documentarie

monografie, annate di periodico, altro materiale

La gestione e lo sviluppo delle raccolte avviene tramite un costante lavoro
di selezione scientifica operato dai Consigli|scientifici delle bibligteche,
con il supporto biblioteconomico del personale bibliotecario.

Anche gli utenti possono contribuire alla crg

proposte d’acquisto che vengono valutate. cciense dells

formazione

«Ad ogni lettore il suo libro» (S.R. Ranganathan)
Una collezione di libri diventa una biblioteca quando spddisfa i bisogni informativi dei propri

utenti.
Scientifica e

Umanistica Giuridica Tecnologica Scienze economiche
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i servizi in biblioteca
per i dottorandi

lettura e consultazione
prestito

prestito intra-ateneo
Prestito Interbibliotecario
Metropolitano (PIM)
prestito interbibliotecario
(ILL) e fornitura documenti
(DD)

informazioni e reference
corsi e incontri
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Lettura e consultazione

L’accesso alle biblioteche e libero.
Compatibilmente alla disponibilita di
posti, € possibile utilizzare i propri
libri.

|’orario del servizio coincide con
quello di apertura della biblioteca.
Alcune biblioteche hanno il materiale
collocato prevalentemente ad accesso
libero, altre a magazzino chiuso al
pubblico.

La distribuzione del materiale
collocato nei magazzini puo terminare
15-30 minuti prima dell’orario di
chiusura.

Il materiale e ricollocato a cura del
personale della biblioteca.




Il prestito e gratuito e strettamente personale.
WX s W41 di accesso alla ricerca La restituzione puo essere affidata a terzi.

E possibile prendere in prestito tutti i
documenti ad eccezione delle opere
Prestito pubblicate prima del 1935, dei periodici, dei
documenti appartenenti a fondi speciali e delle
opere rare e di pregio.

E possibile prendere in prestito fino a un
massimo di 20 documenti per ciascuna
biblioteca.

T el 1

Durata del prestito:

* Prestito giornaliero (non rinnovabile)

* Prestito 10 giorni non rinnovabile
(materiale audiovisivo)

» Prestito 10 giorni (rinnovabile per un max
20 giorni)

e Prestito 30 giorni (rinnovabile per un max
120 giorni)

Se si € in regola con le scadenze, € possibile
rinnovare i prestiti o prenotare testi in prestito

%Bﬁfgﬁ ad altri utenti online.

UNIVERSITA DEGLI STUDI
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Prestito intra-ateneo

Se si e in regola con i prestiti in tutte le
biblioteche dell’Ateneo e un libro di
proprio interesse e disponibile in una delle
biblioteche dell’Ateneo e non in quella
che si frequenta abitualmente, e possibile
chiedere che quel libro venga consegnato
in un’altra biblioteca.

E possibile effettuare fino a un massimo di
2 richieste a settimana, inviando una mail
all’indirizzo della tua biblioteca, in cui
necessario indicare i dati bibliografici
completi del documento, e i dati
identificativi del richiedente.

La biblioteca ricevente avvisera
tempestivamente quando il libro sara
disponibile presso la sede scelta.

E necessario ritirare personalmente i libri
richiesti presso la biblioteca ricevente.
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Prestito
Interbibliotecario
Metropolitano (PIM)

Se si € in regola con i prestiti in tutte le

biblioteche dell’Ateneo, e possibile prendere

in prestito i documenti posseduti dalle

Biblioteche di Roma rivolgendoti direttamente

a:

» Biblioteca di area Giuridica

» Biblioteca di area di Scienze economiche

« Biblioteca di area Scientifica e Tecnologica

» Biblioteca di area Umanistica. Sezione
Apollinaire

* Moby Dick - Biblioteca e hub culturale

Consultando BiblioTu, il catalogo delle
biblioteche comunali di Roma, e possibile
verificare la disponibilita del documento di
proprio interesse e inoltrare la richiesta in una
delle cinque biblioteche che attiveranno la
richiesta di PIM.

La biblioteca ricevente avvisera
tempestivamente quando il libro sara
disponibile.

E possibile richiedere fino a 4 documenti per
volta.




UNIVERSITA DEGLI STUDI

-Xe3)EVARdi accesso alla ricerca

Prestito
interbibliotecario (ILL) e
fornitura documenti (DD)

Se il documento di proprio interesse non &
disponibile presso le biblioteche di Roma Tre,
le biblioteche provvedono a recuperare copie
di documenti non posseduti dalle biblioteche
dell’Ateneo (DD) e libri non posseduti dalle
biblioteche di Roma Tre né da altre biblioteche
di Roma che consentono il prestito ad utenti
esterni, salvo accordi e convenzioni stipulate
(ILL).

Se si € in regola con il prestito in tutte le
biblioteche, e quindi possibile inoltrare
contemporaneamente 2 richieste di ILL e 3
richieste di DD a settimana.

Le richieste devono pervenire in Biblioteca
attraverso la modulistica a disposizione o via
posta elettronica, e devono contenere i dati
bibliografici completi del documento, e i dati
identificativi del richiedente.

La biblioteca non e responsabile dei tempi di
risposta delle istituzioni a cui viene inoltrata la
richiesta; si impegna a dare riscontro
all’utente sull’esito, anche qualora fosse
negativo.
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Informazioni e reference

La Biblioteca mette a disposizione
degli utenti un servizio gratuito di
orientamento e supporto alle ricerche
bibliografiche nel RomaTreDiscovery,
in altri cataloghi, nelle risorse
elettroniche dell'Ateneo o ad accesso
libero.

E possibile ricevere informazioni
anche contattando la biblioteca per
posta elettronica.

Per ricerche complesse e preferibile
prendere appuntamento con il
personale bibliotecario, anticipando i
termini della propria ricerca.
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Corsi e incontri
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Se si vogliono acquisire maggiori
competenze per soddisfare le proprie
esigenze informative, e possibile seguire
uno dei corsi a distanza o in presenza
organizzati dalle biblioteche.

Le biblioteche svolgono attivita formativa
per i propri utenti organizzando eventi e
corsi di vari livelli e incontri
personalizzati, anche su richiesta.
Obiettivo € la fruizione autonoma e
consapevole di risorse e servizi.

Il calendario dei corsi viene pubblicato
sulle pagine delle biblioteche e i
partecipanti ricevono ’avviso via email al
proprio indirizzo di posta.
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La dimensione virtuale

«Secondo una metafora nata con Internet e che ha ancora oggi notevole fortuna, i nodi della rete e in
particolare i siti web interconnessi in tutto il mondo (world wide web) possono essere considerati da
un punto di vista concettuale come gli ambienti di un’unica, immensa biblioteca, che nella sua vastita
quasi incarna il mito letterario della biblioteca globale o universale. La navigazione da un sito all’altro &
assimilabile al cammino di un esploratore nel labirinto delle sale, interrogare i vari motori di ricerca
equivale a consultare i cataloghi, a visionare da vicino gli scaffali. Analogamente, accedere da ultimo
ai singoli contenuti di conoscenza corrisponde alla lettura del libro conservato o all’esame diretto di
qualche fondo [...]»

Veneziani, M. (2009). Biblioteca virtuale. XX/ Secolo. Disponibile da http://www.treccani.it/enciclopedia/biblioteca-
virtuale_%28XXI-Secolo%29/

UNIVERSITA DEGLI STUDI
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Risorse nella rete dal possesso all’accesso
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Cosa e cambiato

accessibilita e
portabilita

maggiore e piu
rapida
disseminazione
dell’informazione

nuove abitudini di
studio e ricerca

R
strumenti avanzati

|

.

modelli di
comunicazione
alternativi

— aumento dello

— competenze

|

biblioteca

.\
potenziale

spazio fisico
~——

)

migliore gestione
della collezione

N—

)

information
literacy

~——n—

)

funzionalita
gestionali avanzate

| —

)

necessita nuove

professionali
~——

Criticita nel sistema della

comunicazione scientifica

» elevato costo delle riviste
scientifiche

« necessita di contenimento della
spesa per le universita

e costi per accedere ai risultati della
ricerca scientifica gia finanziata

Trattative consortili
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L’intera collezione di risorse bibliografiche,

. . i i analogiche ed elettroniche, viene costantemente
La dlmen5|0ne |br|da gestita e sviluppata dai Consigli scientifici del
Sistema Bibliotecario dell’Ateneo, con il
supporto biblioteconomico del personale

. bibliotecario
La biblioteca accademica si e sviluppata
verso una dimensione ibrida in cui 'utente & Nel 2017 il budget per le risorse
libero di scegliere di volta in volta il servizio bibliografiche dell’Ateneo é stato
che risponde meglio al suo bisogno speso per il 70% per risorse

informativo del momento elettroniche, il restante 30% per
risorse analogiche

Risorse selezionate e accesso facile

(iRl Discovery
-~ - bibliotecario di Atenao

lo strumento di ricerca che offre un accesso integrato e
un unico punto di accesso alle risorse bibliografiche
dell'Ateneo sia in formato cartaceo sia in formato
elettronico: libri, periodici, tesi di dottorato,
pubblicazioni depositate nell’archivio istituzionale,
pubblicazioni della RomaTrE-Press

UNIVERSITA DEGLI STUDI
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La dimensione socio-culturale

In questa dimensione fluida le biblioteche accademiche possono dare il loro contributo nel
tessuto sociale della propria istituzione

Biblioteca di S. Giuseppe Jato (PA) Circolo di lettura «Una panchina per  Biblioteca e hub culturale Moby Dick
leggere»

. L -

) degl ézgﬁ@@\'a Tre
a i raceolta di ibri
nf re'.s.%a‘v‘ -

Biblloteca municipale

di San Giuseppe Jato (Palermo)

MOBY DICK
LA BALENA CHE LEGGE

che sara inaugurata il
21 marzo 2014




X3} EVARdi accesso alla ricerca

Il caso MLOL — MedialLibraryOnLine

MLOL e la prima rete italiana di biblioteche pubbliche, accademiche e
scolastiche per il prestito digitale. Ad oggi le biblioteche aderenti sono
oltre 5.500 in 19 regioni italiane e 9 paesi stranieri

Roma Tre ha aderito nel 2017

| contenuti di MLOL

(agg. 11/12/2018): Ol
o 35.754 risorse MLOL (ebooks

MELIALIBRARYLQMLIME

e edicola digitale)
* 946.262 risorse Open
selezionale

https://uniroma3.medialibrary.it/
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Link utili

e Sito SBA

 Guide biblioteche

» RomaTreDiscovery

» Risorse elettroniche

 Regolamento prestito

» Regolamento ILL e DD

* PIM

e MLOL

» Relazione monitoraggio servizi SBA (2017)
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Grazie dell’attenzione!

piera.storari@uniromad.it

l SISTEMA
BY BIBLIOTECARIO
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